CONTRALT
pentru furnizarea gazelor naturale 2 clienti noncasnic

NUMAR GN 22750 € DATA 2015-04-01

I, PARTL CONTRACTANTE

CFZ Vanzare S.A., spcigtate administratd in sistam dualist, cu sediul in Incalitatea Craliya, Ctr. Calea Coverinului Mr.
g7, Etaj 1, judetul Dofj, codul postal 200796, talefon 0251216001, fayx 0251/216002, inregistrata la Oficiul Registrulw

comertului Doli sub nr- 116/517/2007, cod fiecal RO-21349608, ca pital social subscris si integral varsat 4005314264
lai, titulard a licented pentru furnizarea gazelor naturale nr. 1543/22.01.2014, avand conturile:

pentru operataril economici din cactarul privat cod 1BAN: ROlBCITmDmmﬂsz{JE?ﬂll deschis laBanca
Citibank

romania, cod IBAM RO57 BHDE‘L?DS'-.-‘E.SS‘LEIEI?HD deschis la Banca BRD - gycursala Craiova si

pentru aperatorii din spctorul hugetar: cod IBAN RDQGTHEZZB151359}0{3{00631?(}. deschis 1a
Trerorerialraiova,

reprezentats prin Dna. Cornelia Szabo - presadinte al Directoratulul 5 pAarius Clrnpeand - membru al

Directoratuiui, pe de o parte, denumita in continuare Furnizor, in calitate de Wanzaltor,

gl

Institutia Prefectului Judetul Gorf, persoana juridica romana, ava nd sediulin Gorj, TARGU iU, str. VICTORIEL, Nr. 2-
4, Cod postal: 210165 telefon | inregistrata la Registrul comertului sub nr. 91/1408, avand rod unic de inregistrare
4510355, cont bancar RO44TREZS 367235101 2000, deschis la TREZORERIE SUC. TG.JIU, reprazentanta prin
Ciprian FLORESCU, in calitate de Prefect, denumita in continuare client, in calitate de Cumparator, Il. OBIECT UL
COMTRACTULLA

Art. 111} Obiectul contractului il reprezintd prestaresa serviciului de furnizare a gazelar naturale, in regim
concurential, desemnand ansamblul de activitati 5i aperatiuni desfasurate de furmzor, pentru sau in legatura cu
asigurarea cantitatilor de gaze naturale, exprimate in unitasi de energie, |2 locurile de consum mentionate in Anexa

nr. 2 si reglementarea raporturilor dintre furnizor si client privind co nditiile de consum, facturare i platd aferente
e ryiciului contractal.

2 Presiunea de furnizare a garelor naturale 1a intrarea in instalatia de utilizare wa fi confurmducumentatiei
tehnice avizate de operatorul sistemului de transport Jdistributie al gazelar naturale.

(3 Presiunea de avarie este conform docy mentatiei tehnice avizale de operatorul sistemuelul
detran 5pcrt,.‘d'lstributie al gazelor natu rale,

1. CONDITH DE DESFASURARE A ACTIVITATII DE FURNIZARE A GAZELOR NATURALE

Art. 2 (1) Furnizaread gazelar naturale la locul de consum $& va face in mod constant gi continuu, fard limita de
consum, cu exceptia cazurilor de limitare si intrerupere prevazute de reglementarile legale in vigoare i pr pyederile
prezentului contract.

(2} sredarea/ preluarea gazelor naturale la locul de consum, 5€ face in punctul de pred are;‘preluarecc:merc'ualﬁ.
in canditiile prevazute de Contract, in baza cantitafii transmise de operatoryl licentiat al sisternului de distributie {in
cazul in care Chientul este racordat intr-un sistem de distributie gate naturale) sau operatorul sistemului de transport
(in cazul in care Clientul este racordat direct in Sistemul National de Transport), la sfarsitul ficcarei pericade de
livrare sila sfarsitul duratei Contractului.

(3 acurarea gazelor naturale consumate se realizeaza in punctul/punctele de ﬂredarefpreiuarecumerciaié, de
catre operatorul licenfiat 3l sisternului de distributie sau al sisternului de transport,

(4] Furnizorul incheie contracte tu operatorii licentiati pentru cervicii de distributie, transport siinmagazinare
gate naturale.

{5} Tarifele aferente servicilar de distributie, transport gi inmagazinare, incasate de Furmizor 5@ vordeconta
aperatarilor licentiati.

iﬁﬁ Exploatarea sistemelor de distributie 5i transport gaze naturale reprezinta obligatia operatorilorlicentiati de
distributie, respectiv de transport sinu a Furnizorului.



{7} Parametrii tehnici de livrare la punctele de predare/preluare (presiune, debit) sunt asigurati deoperatoryl
sistemului de distributie say a sistemului de transport, in functie de modul de racordare 3 locului de consum;,

(2} Furnizory) facturears tontravaloarea serviciului de furnizare 3 gazelor naturale pe haza cantitdtilortransmise
de operatoryl licentiat al sistemului de distributie {in cazyl in care Clientul esta racordat intr-un sistem de distributje
Baze haturale] sau operateryl sisternului de transport {in cazul in care Clientul este racordat direct in Sistemul
National e Transport).

(3} incazulin care intervalul de citire itrdexulyi echipamentulyj da mdsurare, de citre operatoru|
derransportfdisrribupe, este mai mare decst pericada de facturare Prevazutd in contra tf, facturarea in Perioada
cuprinsd intre dowj citiej Lonsecutive gle operatorulyi de trar‘lspart.-"distribu';re, se realizears, dupd caz;

a) Pe baza consumylyi de £aZe naturale, determinat prin autocitives indexulyj echipamentului dem asurare fe

b} Pe baza unui consum estimat de gaze naturale stabilit de comun acarg cu clientuf ja incheiereacontra ctului,
prevazut in Anexa nr, 2, care se preia doar in situatia in care clientul final ny transmite ingdexy) autocitit in intervalyl
de timp si in conditiile comunicate de furnizar.

(10} Furnizory) efectusazs regularizarea LOnsUMmurilor, pe haza valorilor citite e catre aperatory de
transpnrtfdistribu;ie, citire care sa realizeazs de reguld la un interval de maxim 6 lun|.

IV. DURATA CONTRACTULUI

Art. 3 (1) Contractul s incheie pe o perioads determinati de G luni, incepand cy data de 01.04.2019, dar ny rmai
devreme de daty primirii acordulyi de |3 operatorul de distributie,

{2} inainte de Bxpirarea pericade contractuale, in situatia in care existd modificri ale Pretului de furnizare 3
gazelor naturale, Fy rnizorul va transmite clis ntului o notificarea scrisd privind detaliile noului pret de furpizare &
gazelar naturale 51 conditiife de aplicabilitate ale acestuia, prin e-mailffax/ postd sau curie f CU cel putin 45 de zjla
Tnainte de data modificarii pretuly;,

i3 In situatia in care in termen de 15 zile de |3 transmiteres informérii, Clienty| MU isi exprimg, printr-onotificare
scrisd refuzyl de continua derularea raporturile contractuale in baza noului pret de furnizare 5 Eazelor naturale sia

conditiilor de aplicabilitate ale acestuia, acestag 58 considerd acceptate de catre Client, urmand a fiincheiat act
additional |3 contract cu noile conditii contractuale,

(] Prezentul contract poate fj prelungit cu acardu) partilor, prin inchaieres unui act aditional,

i5) Contractul intrd vignare la data Semndrii, lar inceperea efectivd a furnizirii gazelor naturale se varealiza
dupd primirea acordurilor de la aperatoryl de distributie si cel de trans port siincheiarea contractelor de distributie si
transport,

(2] Partile de comun acord stabilesc c& furnizorul are dreptul 53 revizuje sl sd modifice pretul de vanzareaferent
SErviciuiui de furnizare 5 gazelor naturale, exceptind tarifele reglementate, notificand clientului noy) pret si
conditiile de valabilitate ale acestuia, cu cel putin 30 zile inainte de data intrrii in vigoare,

(3} Fe parcursul derylsrii contractului, pretul de vinzare aferent serviciului de furnizare a gazelornaturale
exceptand tarifale reglementate, nu poate fi madificat de furnizor mai devreme de 2 lunide I3 data cand a avut Ioc
ultima modificare,

(4] Furnizarul notifics clientului modificares prefului de vinzare aferent serviciyiui de furnizare 3
gazelornaturale intr-un mod transparent siusor de inteles, printr-g notificare scrisd, transmis prin e-mall, fax sau
Prin postd/curier, in tunctie de optiunea exprimatd de client pentry comunicarea corespondente;.

i5) Ir cazul in care clientul nu este de acord cu noyl pret de vanzare aferent serviciulyi de furnizare agazelor
naturale, acesta are dreptul:

a) sd solicite oricdnd denuntares umnilaterald a co ntractiilui, farg plata de penalitati;
bl 53 solicite 5i =3 Opteze pentru o altd oferts CE7 VANZARE 5. A, aferents serviciului de furnizare 3

Bzzelor naturale;



¢} sd solicite schimbarea furnizorului de gaie naturale, in condifile prevazute de reglementdrile legale invigoare.

i6) la pretul devanzare sé adaugs Taxa pe Valoarea pdaugatd {T.V.A) §i acciza in vigoare, Aceste tane/accize vor fi
calculate siincluse in facturile emise de Furnizor, conform prevederilor legale in vigoare.

i7) Incazulincare Clientul poate beneficia de scutire de la plata accizelor conform Codului Fiscal, acestava notifica
Furnizorul 5iva pune 1a dispozitia acestuia toate documentele prevazute de legislatia in vigoare in vederea
cytirii de la plata accizelor [ex. notificarea depusa la Autoritatea Teritorial yvamatd), In plus, Clientul va
campleta o Declaratie pe proprie raspundere cu privire |a aplicarea accizel pentru gazele naturale, confarm
Madelului din Anexa nrd 5 ova transmite Furnizorului la data semnarii contractului, in caz contrar Clientul nu
va mai putea solicita restituiri de acciza.

(g in cazul modificarii rarifelor reglementate, transpart sa u/si distributie, furnizorul notifica Clientuluinoile tarife
prin inscrierea acestora in prima facturd amisa dupa data publicaril tarifelor respective n Manitarul Oficial.
Maile tarife reglementate se vor aplica automat, firs a mai fi necesard incheierea unui act aditional, In cazul in
care Clientul nu este de acord cu modificarile intervenite, acesta are dreptul de a solicita denuntarea unilaterald
a contractului.

i9) Furnizorul factureazd contravaloarea serviciului de furnizare a gazelor naturale, de reguld, in primelel5 zile
lucritoare ale lunii urmatoare fiecaret luni de livrare, pe baza cantitati de gaze naturale transmisa de
operatorul de transpart/distributie 5ia pretulu stabilit prin prezentul contract.

Factura va fi emisa conform optiunii selectate de consumator: individizal
pentru fiecare loc de consum
wnica, cuprinzand centralizarea tuturar locurilor de consum si NExa detaliata pentru fiecare loc de consum.

(10} Furnizorul va factura catre client alte taxe/costuri percepute de catre operatorul de

transport/distributie Tn legatura cu executarea prezentului contract, care potrivit reglementarilor legale in vignare
<unt datorate de clientul final §i nu sunt incluse in pretul final de furpizare al gazelor naturale (spre exemplu, dar fara
a limita, taxe de deconectare/reconectare, re gularizare categorie de consum, puners in functiune instalatie}, in
termen de 10 zile de la cormunicarea transmisa de operatorul de trans port/distributie.

(11} Plata contravalorii facturilor emise de Furnizor in baza prezentului contract, se realizeazd in termende 30 zile
calendaristice de la emitere |dupa ziua nelucratoa re}. in cazul in care data scadentei este 0 Zi nelucratoare,
termenul se co nsiderd implinit in urmatoarea zi lucritoare dupa scadentd,

{12) Plata cantravalorii facturii reprezentand taxe percepute de aperatorul de transport/distributie datorate de
client canfarm reglementarilor legale in vigoare, 58 Va pfectua in cel mult 15 zile de la data emiterii.

(13} Chientulare dreptul de a contesla facturile emise de Furnizar in baza prezentului Contract, in termende maxim
10 {zece) zile de la primire. Obligatia de plata se suspenda de la data inregistarii contastatiei si pand |a
clarificarea si selutionarea aspectelor contestate.

[14) Plata facturilor ermise in baza prezentului contract poate fi efectuata prin transfer bancar sau prinoricare din
metodele de platd previzute in Anexa nr. 5 |a prezentul contract.

(15) Meachitarea facturilor emize in baza prezentului contract in termenul de scadentia, atrage penalititide intarziers
dupd curm urmeazd:

a) penalitatile de intarziere sunt de 0,02 % pentru fiecare zi de intarziere;
b} penalititile de intarziere se datoreaza incepand cu prima i dupa data scadentel;

(1@} in cazul incetarii contractului, Furnizorul va tra nsmite clientului factura aferenta decontuiul tinal delichidare,
in maximum 42 de zile cale ndaristice de la data incetaril contractului de furnizare a gazelor naturale. in cazul in care
factura aferenta decantului final de lichidare cantine un sold pozitiv, clientul are obligatia de a achita contravaloarea
acesteia in termenul de scadentd mentionat in prezentul contract, in cazulin care decontul final de lichidare conting
un sold negativ, Furnizorul are obligatia sa restituie clientului suma datorata, prin transfer bancar, in terinen de
mawxim 30 zile calendaristice de la data emiterii facturii, in contul comunicat in scris de client.

117 Factyra prevazutd la alin, i5) va fi transmisa Clientului, de reguld, in termen de 10 zile lucritoare dela
emitera prin:

o posta, la adresa de corespondenta;
o prin email, Iz adresa in functie de optiunea exprimata.

(18} Prin exceptie de la pravederile alin. (10}, in cazul in care operatorul de transport/distributietransmite
procesul verbal aferent citirilar efectuate asupra grupului/grupurilor de masurare ulteriar celei de-a 10-a 7



lucratoare a lunii urmatoare lynii de Ivrare, furnizorul emite factura citre Client, de reguld in termen de 10 zila
lucridtoare de la data primirii procesulul verbal de la operatorul de dis'rributi-:—:-,-"tranﬁpur{.

(19} Pentru neplata facturilor emise in baza prezentulyi contract, pind la remadiarea situatio, furnizorulare
dreptul 55 intrerupa alimentarea ey gaze naturale, realizing SUCCesiv urméitoarale demersyur; a} transmiteres citre
Client a unuj preaviz de deconectare;

b} transmiterea citre Operator a salicitdrii privind intreruperea alimentarii cu gaze naturale in conditiile prevazute de
reglementdrile legale in vignare;

[21) Furnizorul poate 53 dispund reluarea furnizérii gazelor naty rale dup3 achitarea de citre client adebitalar
deconectabile aferente serviciului de furnizare 3 garelor naturale, fara achitarea taxelor de deco nectare/reconectare,
acestea urmand s§ fie achitate de catre client ulterior in termenul de scadents mantionat in facturd sub sanctiunea
deconectarii locului de consum conform prevederilar prezentulul contract.

(22} In cazul in care cansumatorul nu efectueazs in termen de 30 de zile de Ia data intreruperii furnizariigazelar
naturale plata integrals a sumelor datorate, furnizary| are dreptul 53 rezifieza contractul, urmand s3 re cupereze
creantele inregistrate de client canform dis pozitiflor legale in vigoare,

[23) Refuzul total sau partial al consumatorului de a plati o factyrs emisd de furnizor se va aduce lacunostinta
Acestisia in termen de 10 cile de ia data primirii. Furnizoryl este obligat 53 analizeza temeinicia contestatiel 5i 53
comunice Clientului rezultatyl analizei in termen de 15 zile de |a inregistrarea acesteja. in cazulin care solutionarea
plangerii implics verificarea datelor mdsurate, termenul de 15 zile se prelungeste ry intervalul de timp dintre ziua in
care furnizorul comunics

Operatorului de masurare salicitarea de verificare 3 datelor contestate §i tiua in care furnizorul transmite Clientyju)
raspunsul primit de la Operatorul de Masurare.

In situatia in care furnizorul constats, in urma analizarii contestatiei c3 dceasta nu este intemeiats, comunics

Chientului acest lucru, in termenele me ntionate mai sus, iar Clientul este obligat 55 efectyeze plata facturii in maxim
2 zile lucritoare de la primirea raspunsului, de la implinirea acestui termen Clientyl fiind de drept in intarziers.

(24) in sity atia in care furnizoru| constatd, in urma analizarii tontestatiel, cf aceasts Bste interneiats, va proceds
la recaleularea factyrilor 5i comunica acest f3 ot clientului in termenele mentionate maj sys.

{25) Ir cazul in care solicitarea clientului se dovedeste a i intemeiata si este necesars recalculareaconsumulyi ca

efect al defectarii aparatului de méasurd, furnizaryl va proceda la recalcularea consumulu de gaze naturale, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare,

{28) Reclamatiile ulterioare efectudrii platii facturilor se conciliazd intre parti amiabil, cu respectareatermenelar

i27) in cazul in Care, ca urmare a unor recaloulari conciliate intre parti, nively| consumului facturat sereduce, ny
se vor incasa penalitati pentru diferenta respactiva,

VI. INCADRAREA CLIENTILOR RACORDAT! IN RETEAUA DE DISTRIBUTIE/TRANSPORT
Art. 5 incadrarea Clientului racordat in reteaua de distributie intr-o anumitd transé de cansum e face de catre

furnizor, cu acordul Operatorului de distributie, pentru fiecare loc de consum in parte, pentru o perioads determinats

de un an, in intervalul 1 ianuarie — 31 decembyria, in functie de madul de tonectare a respectivului loc de con sum, pe
baza istoricului de consum inregistrat pentry respectivul loc de consum in anyl calendaristic precedent.

Art. 6 in cazul unui client pentru care nu existd istoric de tonsum, incadrarea se face de citre turnizor, pe baza
datelor transmise de operataryl de distributie, avand in vedere debitul maxim instalat sau, dups caz, graticul de
livrari pentru respectivul loc de consum, Art, 7 (1} Furnizarul modifics incadrarea clientulyi, astfel:

@) incepand cu luna urmdtoare mamentului in care s-a inregistrat depdsirea, pe baza citirii efective
aechipamentului de mésurare, in cazul in care in cadrul intervalului 1 Aprilie — 30 Septembrie, consumul inregistrat
depdseste pra Bul superior de consum al categoriei in care consumatary! este incadrat:

)] incepand cu data de 1 Aprilie, in cazul in care |a starsitul intervalului 1 Aprilie — 30 Septembrie,consumuyl
inregistrat este mai mic decat pragul inferior de con sum al categariel in cara Consumatorul este incadrat,

{2} in cazul rezilierii contractului de fy rnizare anterior datej da 30 Septembrie incly siv, furnizorul nu madifics
Incadraraa clientuly,

-—



Art. 8 (1) Categoriile de incadrare a locurilor de consum, racordate in reteaua de distributie, definite in functie e
consumul anual, sunt:

f.1 consumatori cu un cansum anual de pani la 23,25 MWh

B2 consumatari U un cansum anual intre 23,26 MWh si 116,28 MWh

B.3 consumatori cu un consum anual intre 116,29 MWh i 1,163, 78 MWh

B.4 consumator cl un consum anual intre 1.162,79 MWh i 11.627,78 MiWh B.S
consumatori cu un consum anual intre 11.627,79 MWh 5i 116.277,79 MWh

B.5 consumnatori cu un consum anual de peste 116.277.79 nwh.

{2 Categoriile de incadrare a lacurilor de consum, racordate in refeaua de transport, definite in functie de consumul
anual, sunt:

&.1 Clienti cu un consurm anual de pana la 1.162,78 MWh

&.2 Clienti cu un consum anual ntre 1.162,79 MWh si 11.627,78 MWhH

A3 Clienti cu un consum anual intre 11.627,79 MW h s 116.277,79 pWh A48 Clienti
e un consum anual intre 116.277,80 MWh 5i 1.162.777.87 MWh

A.5 Clienti cu un consum anual de peste 1.162.777.87 W h.

Vil. REGULARIZAREA SUME LOR AFERENTE CONSUM ULUI DIN PERIQADA 1 IANUARIE — 31 DECEMBRIE.

Art. 9 (1) Pentru clientii racordati in reteaua de distributie, in cazul modificarii incadrarii, furnizorul recalculeaza
contravaloarea cantitatilor de gaze naturale consurnate, astfel:

a} pentru situatia prevazutd la art. 7 alin. i1}, lit. a), avind in vedere cantitatea de gaze naturaleconsumate
pana in momentul modificarii incadrérii 5i pretul de vanzare aferent categoriei in care consum atorul a fost reincadrat
determinat conform Anexei 2;

b) pentru situatia previazutd laart. 7 alin. (1}, lit. b}, avind in vedere cantitatea de gaze naturatecansumate in
intervalul 1 ianuarie — 31 decembrie §i pretul de vanzare aferent categoriei in care consumatarul a fost reincadrat
determinat canform Anexei 2.

(2] Regularizarea prevazuld la alin. (1) va fi evidentiata distinct pe factura, plata/recuperarea su melorrezultate
din regularizare efectua ndu-se in conditiile stipulate in contract.

(3} pentru chientii racordati in reteaua de transport, avand in vedere o4 tarifele reglementate aplicate nudepind
de categoria de incadrare, nu se realizeazd regularizarea sumelor previzutd la alin. (1).

VIIl. DREPTURILE 5l OBLIGATIILE FURNMIZORULUI DE GAZE MATURALE
Art. 10 (1) Furnizorul are urmétoarele drepturi
a) 1aincaseze dela client contravaloares facturiler emise, in termenul 5iin conditille prevazute inprezentul contract;

b 5& perceapd chientului final dohanzi penalizatoare pentru intarziere in efectuarea platii facturilor, intenmenul 5190
conditile previzute in prez entul contract;

) saincasere contravalparea eventualelor tarife sitaxe aferente cerviciulul de distributie si transportimpuse de
operatorii licenfiati al acestor servicii, sau alte taxe si tarife impuse de alte autoritafi de reglementare, care au
relevanta in executarea Co ntractului 5i care conditioneazd exgcutarea

Contractului;

d} sa solicite pperatorului prestarea activitatii de intrerupere/limitare a parametrilor tehnici/reluare aalimentarii cu
gaze naturale, in vederea Tntreruperii,."limitérﬁfreluﬁrii furnizarii gazelor naturale la locul de consum al clisntislui
final in conditiile prevazute in prezentul contract, precum si in alte situatii prevazute de legisiatia Tn vigoare;

e) sa incaseze de la clie ntul tariful perceput de operatar pentru prestared activitatii de reluare aalimentarii cu gaze

naturale la locul de consum, in vederaa reludri furnizdrii gazelor naturale intrerupte/limitate pentru

neindeplinirea de catre elient a obligatilor asumate in baza prezentului contract, g1, dupa cai, @ daobinzilor
penalizatoare aferente pentru intarziere in efectuarea platii;

f| s& solicite chentului final asumarea respansabilitatii financiare pentru plata dezechilibrelor pe careacesta I
genereazd pe piala de gaze naturale, in conformitate cu reglernentdrile aprobate de AMRE;

gl sé rezilieze prezentul contract in situatia incetarii dreptului de proprietate sau de folosingd al clientuluiasupra
locului de consum, in situatia neachitirii de citre ciient a facturiior, precum 5i in alte situatii prevazute de
legisiatia in vigoare, in conformitate cu prevederile prezentului contract;



hl orice alte drepturi previzute de legizlatia aplicahild in vigoare.
Art. 11 (1) Furnizoryl are urmatoarele obligatii:

a) sd factureze lunar contravaioa rea serviciului pentru vinzares gazelor naturale si, dups caz, amajorarilor de

intdrziara 51 23 transmitd Clientului facty rile emise, in conformitate cu prevederile prezentuiui Contract.

b)s& asigure relyare; furnizdrii gazelor naturale intrerupte/ limitate ca urmare a neindeplinirli de citreclient 5
obligatiilor de platé scadente |a termenele siin conditiile prevazute in cantract, in termen de maximum 24 de ore
de la primirea soficitirii elientulyi, cu conditia permiterii de catre client a accesului reprezentantului operatoruluiin
vederea reludrii aliment3rii cu Baze naturale la locul de consum. Clienty| trebuie s3 anexeze solicitsrii dovada
achitarii integrale a contravalorii consumului de Eaze naturale facturat, inclusiy 3 dobanzilor penalizatoare pentru
intdrziere in efectuaras platii datorate conform prevederilar contractieale, sia tarifulyi aferent reludrii alimentsri;
LU gaze naturale, precum si dovarda constituirli garantiei financiare, dacs aceasta a fost salicitats de Furnizar;.

¢l 5a respecte prevederile Standardului de perfarm antd pentru serviciul de furnizare a gazelor naturaleprestat in baza
prezentului Contract:

d}sd informeze Cliantul in legatird cu serviciile prestate de operatorul de trahspurtfdistributie, a carorcontravaloare
MU este cuprinsa in pretul final, dar care sunt calculate siincluse in factyrile emise de catre Furnizor:

£)5d solufioneze cegizdrile Clientului privind serviciul ge furnizare a gazelar naturale si sd comuniceacestuia
raspunsul, conform reglementsrilor in vigoare:

f} sa furnizeze la cererea Clientului, pe baza datelor puse |a dispozitie de operatorul de
transport/distributie, informatii privind istoricul de consum lunar pentru o perioadd de péng la 24 de luni anterioare
selicitarii sau pentru perioada scurss de laincheierea contractului de furnizare a gazelor naturale, daca aceasta din
urma este mai mics:

g} sd notifice clientului final, orice intentie de modificare sifsay completare a conditiilar/ clavzelorcontractuale,
precum si orice majorare a pretuluiftarifulyi practicat, precizind motivels, conditiile si amploarea acestaj majerdri,
in mod direct siin timp util, dar nu mai t4rziy de sfarsitul primei perioade normale de facturare care urmeazs
intrarii in vigoare a majorarii, precum sisa informeze clientul, in momentul notificarii, cu privire Ja dreptul de a
denunta contractul in cazul in care nu acceptd noile conditii;

i} 33 asigure intrerupersa furnizarii gazelor naturale I3 cereres Cliantului;

h) 53 notifice Clientul, in baza informatiilor primite de la operatorul de tra nsport/distributie, asupra efectudrii
reviziilor si g reparatiilar instalatiilor operatorului de transpart/distributie aflate Pe progrietatea
Clientului:

i 52 preia, sd inregistreze ¢ 53 solutioneze in conformitate cy legislatia in vigoare orice reclamaticlegati de
functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor apartinand aperatoruiui de transport/distributie say Chientului;

"
I sd rezerve capacitate de transport in Sistemul National de Transport pentru fiecare luna din pericadacantractuals
pentru Iocurile de consurm care fac obiectul prezentului Contra ct;

sd notifice Clientului orice schimbare a datelor sale de identificare, prevazute in prezentul Contract:

m]sd achite eventualele compensatii/despagubiri, prin transfer bancar, in cazul nerespectarii calititiserviciilor
prevazute in contract, canform Standardului de perfarmanta pentru furnizarea de gaze naturale;

n} 3 transmita clientulyi final o facturd aferentd decontulyi final de lichidare in termen de maximum 42de zile
calendaristice de la data incetarii contractului;

a) 53 transmitd eperatorului solicitérile primite de |s clientul final al ciror obiect este legat de domeniulde activitate
al acestuia, in conformitate cu reglementérile legale in vigoare, in situatia in care, Pentru locul de consum,
rontractul cu operatorul este inchejat de furnizar;

Pl orice alte obligatii prevazute de legislatia in vigoare aplicabila,
IX. DREPTURILE 51 OBLIGATIILE CLIENTULUI NONCASNIC DE GAZE MNATURALE
Art. 12 (1) Clientul are urmatoarele drepturi:

aj sé solicite furnizorulyi modificarea si completares prezentului contract =i a anexelor acestuia, atuncicand
apar elemente noi sau edng consi~derd necesars detaligrea ori completarea unor clayze contractuale;



b} 53 primeasca penalitatile/ compensatiile datorate de catre furnizor/operator pentru nerespectareanivelurilor
minime de calitate, in conformitate cu prevederile ctandardelor de performantd in vigoare, pentru daunele materiale
dovedite, provocate exclusiv din vina furnizoruluifoperatorului;

cl =3 solicite furnizorulu intreruperea/limitarea/ reluarea furnizarii gazelor naturale la locurile de
consum respectiv prastarea de catre operator a activitatii de intrerupere/limitare a parametrilor tehnici/reluare a
alimentdrii cu gaze naturale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

e} <3 denunte unilateral contractul de furnizare a garelor naturale, cu respactarea
cundi'g'ﬂIr;ur.-’clauze%mmntractua!e, 5i 54 isi schimbe efectiv furnizorul, dupd achitarea tuturor su melor scadente,
datorate furnizarului in baza prezentului contract, in termen de cel mult 21 de zile calendaristice de la data soficitar,
conform procedurii specifice aprobate de ANRE;

e 53 primeasca de la furnizar factura aferenta decontului final de lichidare, in termen de maximum A2de zile
calendaristice de la data incetdrii contractului de furnizare a gazelor naturale;

fl 3 solicite inlocuirea echipamentului de masurare, pe cheltuiala sa, in conformitate cu prevederilelegale in
Vignare;

gl c3 aibd acces la aparatele de masurare pentre decantare care nu sunt pe proprietatea sa, in
preaentapemﬂnatuluiimputernicit al furnizoruluifoperatorului sisternului de distributie/transport al gazelar naturale;

h} <4 solicite Furnizarului date privind istoricul de consum aferent loculuiflocurilor de consum sauvaloarea
facturilor, pentru o pericada de pand la 24 de luni anterioare solicitarii sau pentru perioada scursa de la incheleraa
contractului de furnizare a garelor naturale, daca aceasta din urma este mai mica;

il 53 pbting informatii actualizate privind tarifele reglementate prin e-mail, fax sau telefonic, precum siprin
acresarea site-ului www. anre.ro.

i} alte drepturi prevazute in legislatia in vigoare aplicabila.
Art. 13 (1) Chentul are urmatoarele obligatil:

al 54 achite integral si la termenele stabilita in prezentul contract contravaloarea facturilor emise defurnizar, inclusiv
cele aferente recalculdrii/corectiilor consumului de gaze naturale, penalititilor de intarziere, serviciilor de
intreruperefreluare a alimentirii cu gaze naturale, precum si a altor servicii prestate la locurile de consum care fac
obiectul contractului, dacd aceste senvicii au fost efectuate la cererea/din culpa clientului sau sunt in sarcina
acestuia conform reglementarilor legale in vigoare;

b)sa respecte normele i prescriptiile tehnice in vigoare, in vederea elimindrii efectelor negative, sd nuinterving in
mich un fel asupra instalagiei de alimentare si de mésurare §i 54 nu permitd altor persoang, cu exceptia
reprezentantilor operatarului, 53 intervind asupra acestora;

£} 53 constitule la solicitarea furnizorului garantii de plata, conform prevederilor contractului sireglementarilor in
Vigoare,

djsa mentini starea tehnica corespunzitoare a instalatiilor proprii in conformitate cu normele in vigoaresi 5a nu
peErmita unor persoans peautorizate sa interving asupra acestora;

)58 suporte contravaloarea pagubelor i costul remedierii defectiunilor produse in instalatiileoperatorulul, dovedite
a fidin culpa 53;

f) ¢4 nu revandd gazele naturale contractate;

g) 54 permitd accesul in vederea Gitirii indexului echipamentului de masurare, in orice mament peperioada deruldrii
contractului, in situatia in care echipamentul de masurare s afla pe proprietatea sa;

hysa plateascd co ntravaloarea eventualelor tarife si taxe aferente serviciului de distributie si transportimpuse de
operatorii licentiatl ai acestor servicii, sau alte taxe si tarife impuse de alte autoritafi de reglementare, care au
relevanta in executarea contractului;

54 anunte Furnizorul in cazul in care urmeaza a avea loc o fuziune, divirare, vanzare de active saumadificare
patrimoniald care afecteazd executarea Contractului.

<4 anunte orice modificare a datelor cale de identificare sau/si a coordonatelor de corespondentd dinContract
itelefon, fax, email, adresd de corespondentd) in termen de 10 zife de la data modificirii, necomunicarea acestora
determinand responsabilitatea axclusivd a Clientului pentru eventualele prejudicii de orice naturd generate de
aceastd sifuatie;

k) s& anunte Furnizorulin termen de 7 (sapte) zile calendaristice de la data pronuntérii incheieriiinstantei de
judecats, cu privire la intrarea in procedura de insolventd/faliment. Necomunicarea acestel notificiri determing
responsabilitatea exclusiva a Clientului pentru eventualele prejudicii de orice naturd generatd de ace asta situatie.



I} 53 pastreze intacte contorul de masurare, sigilile metrologice si cele ale operatoruiui de

transport/distributie, precum sitoate celelalte instalatii ale aperatorului de tran sport/distributie aflate in incinta
Cliantului:

m) sd efectuere modificarile sau extinderile instalatiilor de utilizare pe baza aprobarilor legale si numaicuy
Operatori economici autorizati de autoritatea de reglementare {ANRE):

n}sd sesizese imediat Furnizorul in legaturd cu orice defectiune pe care 0 constata in functionareacontorului de
mdsurare si sd asigure accesul im Puternicitului operatorului de transport/distributie la acesta;

0)54 suporte cheltuielile aferente operatiei de inlocuire temporara si expertiza metrofogice, in cazul incare sesizaras
53 CU privire la functionareza co ntorului de masurare se dovedeste nainte meiata;

pisd suporte cheltuialile aferente verificarii metrologice a echipamentului aflat in proprietatea sa,inclusiv reparatiilor
necesare mentinerii in clasa de exactitate;

)52 solicite in seris Furnizorulyi luarea de masuri pentru remedieres defectiunilor constatate lainstalatiile
operatorului de transport/distributie situate in incinta sa si s3 asigure acces liber imputernicitului operatorului de
transport/distributie la instalatijle si echipamentele aperatorului de transport/distributie affate Tn incints 54, pe
baza de instiintare Serisd;

r) sd asigure acces liber imputernicitului operatorului de transport/distributie |a instalatia de utilizare, inbaza unyi
program convenit de pdrti;

s} 54 efectueze verificirile s reviziile tehnice periodice ale instalatiilor de utilizare. in canformitate cureglementarila
in vigoare, sisd pund la dispozitia imputernicitului operatoruly de transport/distributie fisele de avidentd a
lucrdrilor periodice de verificara/revizie tehnica perindica, in termen de valabilitate, precum si actele justificative
din care 53 rezulte asigurarea exploatarii si intretinerii corecte a instalatiilor de utilizare a gazelor naturale;

5} 5a preia capacitatez de rezervare in Sistemul National de Transparl in mod direct say Prin cesivne citre un alt
turnizor, in cazulin care solicits incetarea contractului: 1} alte obligatii previzute de legislatia in vigoare
aplicabila.

X. Alte Drepturi si obligatii

tuturor cerintelor legale,

(2) Partile se obliga una fatd de cealalts 53 asigure accesul, conform lagii, la toate infnrmay'ile.dot:urnfmial:jile si
detele necesare bunei derylzri 2 contractului si care sunt accesihile confarm reglementarilor in vigoare tuturor
autoritatilor statului, institutiifor financiar-bancare, consultantilor si contractantilor care au legdtura cu
Executarea prezentului contract.

(3) Partile declar si garantears urmatoarele;

defin toate informatiile si datele pe care le-au considerat necesare cy privire la prestatiile previzutede prezantul
contract, inclusiv prevederile legale referitoare la prestatiile care decurg din acesta, jar acestea au fost
considerate satisfacitoare in vederea incheierii prezentului contract:

]

o

b

isi asuma riscul de eroare cu privire la informatiile si datele suplimentare pe care nu le-au investigatsau solicitat de
la cealalatd parte:

¢l vointa de a incheia prezentul contract s-a farmat in mod liber;
d

e

Lol

au experienta si cunostintele necesare pentru a incheia contracte de acest tip;

prezentul contract a fost incheiat in cursul operatiunifor comerciale normale ale fiecareia dintre pdrti, fard ca
vreuna dintre ele 53 se afle in stare de nevoia;

—

f| fiecare parte isi exprima acordul liber 51 serias de a incheia prezemtul cantract, cu intentia de a-siasuma toate
drepturile si obligatiile prevazute in acesta side a executa intocmal toate prevederile acestula;

prinsemnarea prezentuly tontract, fiecare parte confirms faptul ca a inteles si acceptd fiecare sitoate prevederile
cantractului, pe care le considers echitabile;

El

h} ambele pdrti declara 3 au participat in mod egal la redactarea prezentului cantract 4i au avutpesibilitatea

negocierii fiecdrei si tuturor prevederilor contractului,

—

Art. 15. Clientul declars pe proprie raspundere ¢3 documentele anexate in copie, care stau la baza intoemirii
contractului | ex. documente care atests dreptul de folosint3 asupra imobilului care reprezint locul de CONSUIM) sunt
actualizate, in vigoare la momentul semndrii contractului sisunt canforme oy originaful.



Art. 16. Clientul declard ca a luat la cunostintd si fsi insuseste prevederile cuprinse in Declaratia privind drepturile gi
Codul de Conduitd al Clientului CE2 VANZARE S.A., parte integrant a prezentului Contract, publicat pe site-ul

www cez.ro [subsectiunea Etica i Intagritate), obligdndu-se 58 respecte si 53 se conformeze prevederilor cuprinse in
acestea. Incalcarea de catre Client a prevederilor cuprinse in Declaratia privind drepturile si Codul de Conduita al
Clientului CEZ VANZARE 5.4, poate conduce, Tn functie de gravitatea abaterii, a neconformitdtii sifsau a riscurilor
generate [ex. risc de pierderi finaciare, risc raputational, etc), la rezilierea Contractului sifsau la obligarea Clientului la
plata de daune-interese. X1. Garantii

Art. 17. (1) Furnizorul are dreptul 53 solicite Clientului constituirea unei garantii financiare daca acesta din urmi se
regaseste intr-una din urmatoarale situatii:

a) neindeplinirii in mod repetat a obligatiilor de platd {se considerd neindeplinire 2 ahbligatiilor de platdin mod
repetat atunel cand Clientul ajunge de doud ori in ultimele 12 luni in situatia de a fi deconectat pentru neplata
facturilor emise in baza contractului);

b} nu este titularul legal al dreptului de folosintd asupra locului de consum care face abiectul prezentuluicontract;
¢ se constats exercitarea unor actiuni menite s denatureze in orice fel indicatiile grupului de masurare;

(2} Valorea garantiei finaciare va fi stabilitd in raport de contravaloarea consumului de gaze naturaleestimat
pentru o durati echivalenta cu doua luni de consurm maxinm.

(3 Garantia financiara devine exigibild daci clientul final nu achita facturile aferente serviciului defurnizare a
pazelor naturale in termen de 5 zile de la data scadentd a facturii.

() Furnizorul este indreptitit 53 execute garantia financiard in limita valorii facturilor emise sineincasate,
aferente gazelor naturale si a serviciului contractat de catre Client,

(9] Dupd executarea garantiel, pentru continuarea raporturilor contractuale, furnizorul solicits
clientuluireconstituirea garantiei finaciare, Clientul este obligat 53 reconstituie garantia financiara in termen de
riraxim 5 zile lucratoare de la data solicitarii.

{6 Refuzul Clientului de a constituifactualiza garantia financiard, d3 dreptul Furnizorului sa soliciteCperatorului
de retea deconectarea loculuiflocurilor de consum alfale Clientului de la retea si sa rezifieze prezentul contract cu un
preaviz de & zile lucrdtoare,

{7} Garantia financiard se restituie clientului in termen de 90 de zile de la incetarea contractului deturnizare a
gazelor naturale, in mésura In care nu a fost executatd, iar clientul nu inregistreaza datorii fatd de furnizor,

Xl CESIUNE

Art. 18 (1) Furnizorul va putea cesiona ciitre orice tert drepturile sale de creantd rezultate din derularea prezentului
contract, notificdnd cesiunea citre Client, in conformitate cu prevederile Codului Civil.

(2} Furnizorul are dreptul de a cesiona prezentul Contract, cu acordul si notificarea prealabild a Clientului, conform
Codului Civil.

X1 NOTIFICARI/COMUNICARI

Art. 19 (1} Datele de corespondentd ale Partilor sunt:
Pentru Furnizor : CEZ Vanzare 54

adresa: Craiova, str. Calea Severinului Nr. 97, Etaj 1, Craiova, cod postal 200796, jud. Dolj
Telefon: 0251 216 001

Fax: 0251 216 002

E-mail: cez_vanzare@cez.ro

Formularul en-line de pe site-ul web www.cez.ro;

Pentru Consumator ; Institutia Prefectului Gorj Adresa de
corespondenta:

Tel:

Famn:

E-mail:

(2) Orice comunicare scrisd, inclusiv transmiterea facturilor, a preavizelor, a petitilor 5i a rdspunsurilor |a petitii, se va
face, de reguld, prin e-mail. Adresele de e-mail utilizate pentru comunicare sunt: a) Pentru Furnizor,
cer_wvanzare@cez.ro



bl Pentru Consumator ;

(3} Pe cale de exceptie, in masura in care corespendenta aferentd deruldrii prezentului contract nu poatefi
transmisa la adresa de e-mail, aceasta se poate transmite pe fax sau prin posta/curier, utilizand datele de contract
evidentiate mai sus.

3] Orice modificare a datelar de corepondentd se notifica de citre partea interesatd celeilalte pdrti.Pand Ia data
comunicarii notlor date, cele vechi sunt considerate valide.

(5} Maotificarile/preavizele/comunicrile transmise prin fax sau email se considers primite in prima ziluerdtoare
dupd ce au fost expediate, confirmarea electronicd de transmitere prin fax/email fiind considerats dovada recepliel.
Matificarile remise personal se considerd primite in ziva inregictedci lor la destinatar.

KIV. Impreviziunea/Modificarea contractului

Art. 20. (1) In sensul prezentului contract, prin “impreviziune” se ntelege intrarea in vigoare a unar
legi/reglementari, modificarea/abrogarea celor existente, precum si aparitia unei situatii exceptionale care face vadit
injustd executarea obligatiilor contractuale, intervenite ulterior incheierii prezentului contract.

(2} Modificarea/completarea prezentului contract se poate realiza la solicitarea scrisd si motivatd a uneia dintre parti
dacd ubterior incheierii acestuia apare o situatie de impreviziune care are sau poate avea ca efect:

a) cresterea pentru furnizor a costurilor cauzate de dreptul de proprietate, de exploatarea savintretinerea
activelor sale;

1] introducerea unor noi impozite sau taxe, sau modificarea valorii sau ratei unor impozile, taxe sautarife
reglementate in vigoare:

c] obligarea furnizorului de a efectua noi cheltuieli de capital, al ciror efect asupra costurilor anuale
seevalueaza plecand de la premisa ¢ sunt amortizate egal pe o pericad reprezentand durata de viatd contabili a
activelor respective, iar valoarea cumulatd a acestor efecte in anul de contract este mai mare de 5% din valoarea
contractului pe anul respectiv;

dlexecutarea contractului a devenit excesiv de oneroasa datoritd unei schimbdri exceptionale a imprejuririlor care ar
face vadit injustd obligarea partii contractante la executarea obligatiel,

3] Furnizorul are dreptul 53 solicite modificarea prezentului contract, in cazul in care evenimenteneprevizute la
incheierea contractului modificd radical echilibrul valoric al acestuia, antrendnd o sarcind excesivi pentru Furnizor in
exercitarea obligatiilor sale contractuale, cum ar fi, dar fara a limita, modificarea preturilor de achizitie practicate pe
piata angro si costurilor specifice, inclusiv modificiri ale bazel de calcul sau a metodei de calcul referitoare la
achizitie.

4] Tri cazul in care intervin modificari ale tarifelor/altor costuri reglementate prin acte normative, seprocedeazd
dupa cum urmeazs:

aj valoarea tarifului contractat se medificd de drept la data intririi in vigoare a noilar
tarife/costurireglemeantate, conform actelor normative;

b notificarea clientului privind modificarea tarifulei contractat se realizeazd prin inscrierea modificarii
pefacturd aferenta serviciului de furnizare a gazelor naturale.

XV. INCETAREA CONTRACTULUI
Art. 21, Contraclul de furnizare a gazelor naturale poate inceta:

a) prin reziliere, Iz initiativa furnizorului, cu notificarea prealabild a clientului cu cel putin 15 zile inainte,in
urmatoarels situatii;

al} neplata de catre Client a facturilor emise in baza prezentulul contract in termenul de scadents; a2) in situatia
incetarii dreptului de proprietate sau de folosintd al clientului asupra loculul de consum;

a3) refuzul clientului de a inchzia un nou contract, ori de a modifica/actualiza prezentul contract, in conditiile
modificarii reglementdrilor sau a conditiilar tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia, inclusiv a
existentei imprejurdrilor mentionate in capitolul precedent, cu un preaviz/notificare prealabil de 30 zile;

ad) in alte situatii prevazute de legislatia in vigoare;

b prin reziliere, Iz initiativa Clientului, cu notificares prealabild a furnizorului cu cel putin 15 zile inainte, fard
plata unar despagubiri, in urmitoarale situatii:

bl) asupra furnizorului s-a declansat procedura de suspendare sau retragere a licentei: b2}

contractul nu respectd reglementarile in vigoare privind tipul de contract: b3} clientul refuza



modificarea/actualizarea prezentului contract; ba} alte situatii prevazute de |egislatia in vigoare.
c) prin acordul partilor;

d) printr-o hotardre judecitoreasca ramasa definitivd §i irevocabild, in cazul declardrii falimentului
furnizaruiui sifsau al clientului sau in cazul consumulu fraudulos; 1) prin ajungere la termen,

Art. 22. {1) Oricare dintre pirli poate solicita rezilierea prezentului contract, in cazul neexecutarii de catre una dintre
parti a chligatiilor sale contractuale, altele decat cele previzute la art. 21 in acest car, partea in cauza transmite
celeilalte pirti o notificare prealabila de 30 zile §i rezilierea va deveni efectivé, in situatia in care situatia care a
generat emiterea notificarii de reziliere nu este remediatd de partea in culpd in termen de 30 de zile calendaristice de
la primirea notificarii;

2] Clientul poate solicita denuntarea unilaterala a contractului de vinzare-cumpdrare in conditiilenotificirii
prealabile 3 Furnizorului, eu cel putin 21 de zile calendaristice inainte, sub conditia indeplinirii in intregime a
ohligatiilor de platd previzute in cantract, pand la implinirea termenulul din notificare, inclusiv preluarea capacitatii
rezervate, in cazul in care preluarea capacititii de rezervare nu a fost efectuatd, Furnizorud are dreptul sa solicite
clientului despagubiri egale cu costul capacitatii rezervate pand la preluarea acesteia,

i3] Rezilierea/Incetarea contractului de furnizare nu are nici un efect asupra obligatilor decurgind
dinexecutarea contractului pana la momentul rezilieriifincetaril acestuia.

¥Vl intreruperea/Limitarea/Reluarea furnizarii gi alimentirii cu gaze naturale la locurile de consum ale clientului

final

Art. 24, intreruperea/Limitarea/Reluarea furnizarii gazelor naturale la locul de consum al clientului poate fi dispusa
de furnizor in situatiile previzute in prezentul contract, precum siin alte situatii previzute de legislatia in vigoare in
care acesta are dreptul 53 solicite operatorului prestarea activitatii de intrerupe reflimitare a parametrilor
tehnici/reluare a alimentirii cu gaze naturale la locul de consum al clientului final.

Art. 25. In vederea intreruperiiflimitdrii/reluérii furnizdrii gazelor naturale la locul de consum al clientului, furnizorul
are dreptul 53 solicite operatorului prestarea activitatii de intrerupere/limitare a parametrilor tehnici/reluare a
alimentérii cu gaze naturale |a locul de consum al clientului final in wrndtoarele situatii: a) la solicitarea chentului
final;

b} in cazul refuzului clientului final de a constitui o garantie financiard in conditiile prevazute deprezentul
contract;
c pentru neachitarea de citre clientul final a facturilor emise de furnizor, in termenul previzut inprezentul

contract, contractul de furnizare a gazelor naturale, 5i, dupd caz, 2 dobanzilor penalizatoare aferente pentru
intarziere in efectuarea platii; in situatia in care clientul final contestd corectitudinea valorii facturii emise, furnizorul
nus are dreptul s3 dispund intreruperea/limitarea furnizérii gazelor naturale pana nu comunica clientului final
rezultatul verificarii, cu respectarea prevederiler standardului de performanta pentru activitatea de furnizare a
gazelor naturale;

d) incetarea dreptului de folosint4 al clientului final asupra locurilor de consum sau pierdarea capacitdtiide
folosinta/exercitiv a clientului care a stat la baza incheierii contractului, o) in alte situatii prevazute de legislatia in
vigoare,

Art. 26. Prestarea de catre operator a activitatii de intrerupere/limitare a parametrilor tehnici/reluare a alimentarii
cu gaze naturale la locul de consum al clientulul se realizeaza, conform prevederilor legale in vigoare, pe baza unui
tarif aferent perceput de operator, care este platit de clientul final, in situatia in care solicitarea de prestare de catre
operator a activititii apartine sau este datorata culpei clientulyi, fiind farmulata direct sau prin intermediul
furnizorului, cu exceptia cazului in care aceasta solicitare este legatd de functionarea in conditii de sigura ntd a
instalatiilar clientului final sau ale operatorului. Art. 27. In situatia in care selicitarea apartine clientului final, se
procedeazd dupa cum urmeaza:

a} in termen de maximum 1 zi lucrdtoare d e |a primirea acesteia, furnizorul are obligatia satransmita
operatorului solicitarea clientului final de intrerupere/limitare a parametrilor tehnici in alimentarea cu
gaze naturale la locul de consum, insotitd de dovada achitarii de catre clientul final a tarifului aferent
perceput de citre operator; in situatia in care solicitarea clientului final nu este primitad de furnizor in
timpul programului acestuia de lucru, aceasta se considera primita in urmatoarea zi lucrdtoare;

b) operatorul are obligatia sa solutioneze cererea primita si sd presteze activitatea de

intrerupere/limitare a parametrilor tehnici in alimentarea cu gaze naturale |3 locul de consum al clientului final in
termen de maxim 24 de ore de la primirea solicitarii sau in termenul solicitat de clientul final, daca acesta din urma
este mai mare;



¢} intermen de maximum 1 7i lucritoare de la primirea acesteia, furnizorul are obligatia s3
transmitduperatorului selicitarea clientului final de reluare a alimentérii cu gaze naturale [a locul de
consum, insotitd de dovada achitarii de catre clientul final 3 tarifului aferent perceput de citre operator;
i situatia in care solicitarea clientului final nu este primita de furnizor in timpul programului acestuia de
lucru, aceasta se cansiderd primitd in urmétoarea zi lucritoare;

d

=

operatorul are obligatia s3 solutioneze cererea primits 5i 53 presteze activitatea de reluare aalimentarii oy
gaze naturale la locul de consum al clientului final in termen de maximum 24 de ore de la primirea
solicitarii sau in termenul solicitat de clientul final, dacs acesta din urma este mai mare; clientul final nu
poate solicita sau primi penalitati/compensatii de la fu rnizor/operator pentru nereluarea
furnizdriifalimentarii cu gaze naturale la locul de consum in 24 de ore sau la termenul soficitat, in situatia
in care aceasta se datoreazd nepermiterii de citre clientul final a accesului aperatorului pe proprietatea
sa,

Art. 28. (1) Pentru situatiile in care solicitarea de intrerure a alimentarii cu gaze naturale apartine furnizorului, se
procedeazd dupd cum urmeazd:

a) intreruperea;/limitarea furnizarii gazelor naturale la locul de consum se face cu un preaviz de cel puting zile
lucritoare nainte de termenul cand furnizorul transmite solicitarea pentru interupere/limitare citre operator,
Preavizul trebuie 53 conting informatii privind cauza care poate conduce |3 intreruperea/ limitarea furnizirii gazelor
naturale la locul de consum, data de la care furnizoru! ar salicita operatorului intreruperea/limitarea parametrilor
tehnici in alimentarea cu gaze naturale a locului de consum in cazul inactiunii clientului final, tariful aferent reluarii
alimentarii cu gaze naturale |3 locul de consum pe care clientul final va trebui s&-1 achite pentru reluarea furnizarii,
precurm $i garantia financiard care va trebui constituitd, dacs este cazyl;

b} furnizorul transmite operatorului solicitarea de intrerupere/limitare a parametrilar tehnici inalimentarea cu
gaze naturale la locul de cansum al clientului, dacs pana la termenul mantionat in preaviz clientul nu face dovada
remedierii situatiei care a condus Ia intreruperea/limitarea furnizarii gaielor naturale:

c) operatorul presteaza activitatea de intrerupere/limitare 3 parametrilor tehnici in alimentarea cu
gazenaturale la locul de consum al clientului in termen de maximum 24 de ore de fa primirea solicitarii furnizarului
sau in termenul solicitat de furnizor, dacd acesta din urmd este mai mare;

d) dupd inldturarea de citre client a cauzelor care au condus la intreruperea/limitaraa furnizérii gazelornaturale
la locul de consum, acesta transmite furnizorului salicitarea de reluare a furnizarii insotitd de documente justificative
si de dovada achitirii tarifului aferent intreru perii/reludrii alimentarii cu gaze naturale la locul de consum, precum si
dovada constituirii garantiei financiare, dacd este cazul:

) turnizorul are obligatia sd transmitd operatorului solicitarea de reluare a aliment3rii cu gaze naturale alocului
de consum, in ziva in care a primit solicitarea clientulul de reluare a furniz3rii care respectd conditiile previzute la lit.
e]; in situatia in care solicitarea clientului final nu este primita de furnizor in timpul programului acestuia de lucruy,
aceasta se considerd primitd Tn urmitoarea zi lucritoare:

f) operatorul are obligatia 53 s8 presteze activilatea de reluare a alimentarii cu gaze naturale la locul deconsum
al clientului final in termen de maximum 24 de ore de |a primirea solicitirii; clientul final nu poate solicita sau primi
penalitfifcompensatil de la furnizorfoperator pentru nereluarea

furnizdriifalimentarii cu gaze naturale la locul de consum in 24 de are, in situatia in care nu a permis accesul
operatorului pe proprietatea =a.

Art. 29. (1) Intreruperea/Limitarea parametrilar tehnicif Reluarea alimentirii cu gaze naturate la locul de consum al
clientului final poate fi dispus3 de aperator, cu notificares fur nizorului, in urmdtoarele situatii:

a) la solicitarea directd a clientului final, inclusiv in carul in care intreruperea este legatd de functionareain
conditii de sigurantd a instalatiilor clientului final sau ale operatarului:

b) pentru timpul necesar executdrii lucrdrilor de dezvaltare, reabilitare, reparatie, modernizare, exploatare si
intretinere a conductei/sisterului din care este alimentat locul de consum al clientului; d} in alte situatii previzute
de legislatia in vigoare, ca de exemplu, dar 15r3 a se limita la acestea:

[i) in cazul nerespectdrii de citre clientul final a limitelor zonelor de protectie si de siguranta aleinstalatiilor
operatorului amplasate pe proprietatea clientului final, conform legislatiei in vigoare;

(i} in cazul interventiilor de catre persoane neautorizate asupra instalatiilor de reglare-masurare aflate lalimita
de proprietate, care pun in pericol siguranta alimentdrii cu gaze naturale, conform legislatiei in vigoare;

[iii) in cazul interventiei de citre persoane neautorizate asupra unui obiectiv din sectorul gazelornaturale sifsau
asupra unei instalatii de utilizare, care pune in pericol siguranta alimentirii cu gaze naturale, conform legislatiel in
vigoare;



fiv) in cazul in care instalatiile de utilizare/aparatele consumatoare de cormbustibili gazosi ale clientuluifinal nu
indeplinesc conditiile legale de functionare, exista pericol de explozie gi este sfectats siguranta in exploatare;

vl in cazul neprezentarii de catre clientul final a actelor doveditoare privind efectuarea warificarilor sau
areviziilor tehnice periadice ale instalatiei de utilizare, conform legislatiei in vigoare;

il i cazul in care nu se permite accesul aperatorului in sco pul de a monta, demanta, sigila, intretine,verifica
cau citi indexul echipamentului de masurare pentru decontarea contravalarii gazelor naturale consumate ori de a
intretine, verifica si remedia defectiunile intervenite la instalatiile aflate in exploatarea operatorului, cAnd acestea se
afla amplasate pe proprietatea clientului final;

{wii) in situatia constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor acliuni menite =4 denatureze inorice fal
indicatiile echipamentelor de masurare sau 58 sustraga gaze naturale prin ocolirea echipamentelar de masurare.

{2} intreruperea/Limitarea parametrilor tehnici/Reluarea alimentérii cu gaze naturale 12 locul de consum al clientului
final se realizeaza de operator cu respectarea legislatiei in vigoare.

xV1l. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

Art. 30. Pentru neexecutarea, in totalitate sau in parte, a cbligatiilor prevazute in prezentul contract, Partile se supun
si raspund conform prevederiior prezentului contract, Codului civil si legislatiel in vigoare, aplicahile raportului
contractual,

Art. 31. Forta majord si cazul fortuit apard de rdspundere partea care le invoced in termenele siin conditiile legi.

Wl CLAUZE FINALE

Art. 32, Prezentul contract se completeazd cu prevederile Legii energiei electrice sia gazelor naturale, Codului civil,
Regulamentului privind furnizarea gazelor naturale la clientii finali, Regulamentului privind stabilirea unor raporturi
juridice intre furnizori 5 consumatorii de gaze naturale, Regulamentului de masurare a cantitatilor de gaze naturale
tranzactionate in Romania, precum si cu orice alte reglementdri aplicabile n vigoars.

Art. 33. Neintelegerile privind validitatea contractului de furnizare sau cele rezultate din interpretarea, executarea
sau incetarea acestuia, care nu pot fi rezolvate pe cale amiabita, se solutioneazd de catre instanta de judecata
competenta.

Art. 36. (1) Clientul este de acord ca CEZ VAMZARE sd transmita acestuia, materiale promaotionale, comunicdri de
marketing, oferte comerciale, chestionare sau arice alte informatiifsolicitéri relevante privind produsele si serviciile
sale, sd efectueze studii de piata, prin arice mijloc de comunicare, inclusiv mijloace de apelare automala care nu
necesits interventia unui operator uman (e-mail, fax, apeluri preinregistrate), utilizand datele furnizate de client ia
incheierea sau pe parcursul derularii prezentului contract.,

Art. 37. Plangerile adresate Furnizorului vor fi solutionate conform Standardului de performantd privind furnizarea
gazelor naturale.

Art. 39. Anexa nr.1 , Definirea unor termeni”, Anexa nr. 2,,Conventie de consum si date loc consum”, Anexa nr. 3
Determinarea pretului de winzare” si Anexa nr. 4, Declaratie pe proprie raspundere privind plata accizei” si Anexa
nr. 5  Maodalitati de Platd” sunt parte integranta a prezentului cantract,

Art. 40. Litigiile decurgénd din executarea preze ntului contract, care nu pot fi rezolvate pe cale amiahild vor fi deduse
spre solutiohare instantelor judecatoresti competente.

%X, Prelucrarea datelor cu caracter personal

Art. 41, (1) Partile inteleg si acceptd faptul ca pentru derularea prezentului contract este necesard dezviluirea s
prelucrarea unor date cu caracter personal, curn ar fi, dar fara a limita, nume, prenume, cod numeric personal,
adress domiciliu, serie 5i numér carte identitate, cetatenie, adresd de e-mail, numar de telefon fix/mobil, semnaturd,
functie, denumite in prezentul contract "Date personale™.

(2] Fiecare Parte autorizeazd cealaltd Parte si garanteazd acesteia 3 prelucrezef ca prelucreazd Datelepersonale
cu respectarea reglementdrilor legale in vigoare, pentru siin legaturd cu executarea prezentului contract.

i3 Cu exceptia obligatiilor legale, 3 acelora in relatie cu autoritdtile, a abligatiilor contractuale, respectiva
drepturilar care revin fiecdrei Parti, a exercitari proprilor drepturi, a posibilitatii de a isi realiza efectiv activitatea/de
a functiona, Datele personale dezvaluile de parti in temeiul prezentului contract, nu pot fi utilizate, prelucrate pentru
miciun alt scop decat acela de indeplinire a prezentului contract.

(4} Fiecare Parte asigurd sigaranteaza fata de cealalts Parte, faptul ci Datele personale dezviluite inderularea
prezentubui contract, au fost obtinute in maod legal de la prepusul/prepusii s3i (a ngajati/directori/colaboratori].

{5} Fiecare parle garanteazd ca dispune de masurile de securitate prevazute de reglementdrile legale invigoare
pentru protejarea datelor cu carater personal pe pericada de prelucare a acestora.



{6 Partile inteleg si accepts faptul ¢4 fiscare parte va avea calitatea de Operator in coea ce privesteDatele
personale primite de |a cealalts parte in derularea prezentuluf cantra ct, &i ¢d orice nerespectare a obligatiilar care jj
revin uneia dintre partiin legdtur cu acestea, atrage angajarea raspunderii partii in culpd, atat fats de cealalts pa rte,
cat si fatd de persoana vizatd, conform prevederilor prezentului contract si reglemetarilor legale in vigoare.

(7} in derularea prezentului contract, Partile se abligd 53 respecte actele normativa in vigoare, emise lanivel
eurcpean si/sau national in vigoare in legatura cu prelucrarea datelor cu ca racter personal,

Prezentul contract a fost semnat in dous exemplare |a data de 2019-01-15, avand ace easi valoare juridica, cite un
exemplar pentru fiecare parte contractants.

Pentru CEZ Vinzare CLIENT
Institutip Prefectului
Data 209-p4-04 Data 2019.08.04 "
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Aprobari — avize, licente, consimtaminte si autorizatii deja acordate sau care vor fi acordate de o autoritate 5
ANRE — Autoritates Nationala de Beglementare in domeniul Energiei;
Cerinta legala — orice act cu caracter norm ativ emis de Parlamentul Romaniei:

Consumator - persoana fizica sau Juridica, remana sau straina, care are deplina libertate de 3 cumpara gaze naturale
da la

Furnizor, avand acces la retelole de transport sifsau transport;
Furnizar — persoana juridica remana sau straina, titulara a licentei de vanzare Eaze naturale;
Cantitatea total contractata - cantitatea totala de gaze naturale prevazuta de prezentul contract:

Cantitale consumata/preluata - cantitates de Baze naturale efectiv preluata si/sau consumata de
Consumator, inregistrata

de aparatele de masurare, la finalul lunii de livrare;

Cantitate total preluata — cantitatea de gaze naturale efectiv preluata sifsau consumata de Co nsumator certificata in
baza

Procesului Verbal intocmit intre operatorul licentiat al sistemului de distributie {in cazul in care
Consumatorul este

racordat intr-un sistem de distributie Eaze naturale) sau operatoryl sistemului de transport (in cazul in care
Consumatarul este racordat direct in Sistemul National de Transport) si Consumater la sfarsitul contractufui,

Codul Retelei - reglementarea conditiilor si regulilor de utilizare a Sistemnului Mational de Transport al garelor
naturale in

confarmitate cu prevederile legale in vigoare;

Consum fraudulos — consum bazat pe inselaciu e, in vederea obtinerii unui folos material injust, de natura sa
creeze un prejudiciy;

Luna de livrare - perinada de timp egala cu o luna calendaristics in care Furnizorul livreaza/preda si Consumatoryl
consuma/preia o cantitate determinata de gaze naturale, inregistrata de aparatele de masura;

Metry cub — cantitatea de gare naturale care gcupa volumul de I, la temperatura de 15°C, si presiunea de 1,01325
Bar;

Putere calorifica superioara [PCs) — cantitatea de caldura care se elibereaza prin arderea completa in aer a unej
cantitati

specificate de gaz, incat presiunea Ia care reactia are loc ramane constanta si totj produsii de ardere <a fie adusi [a
aceeass



temperatura specificata ca si reactanti, toti acesti produsi fiind in stare gazoasa cu exce ptia aperi formata prin
combustie,

care este condensata la starea lichida la temperatura mentionata mai sus;
Energie - cantitatea de energie consumata de un aparat ce functioneaza cu gaze naturale, in functie de timpul sau de

utilizare. Aceasta energie ce rezulta din arderea gazelor naturale este folosita direct pentru incalzire sau in proces
tehnologic;

Punct de livrare — in contextul prezentului contract, reprezinta locul de consum al Consumatorului;

Punct de predare/preluare — in contextul prezentului contract, locul convenit in care Furnizorul preda, si
Consumatorul

prela cantitatile de gaze contractate; punctul in care gazele naturale trec din proprietatea Furmizorului in cea a
Consumatorului;
Rezervare de capacitate - mentinerea unei parti din capacitatea disponibila de transport/distributie/ inmagazinare la

disporzitia utilizatorilor in vederea transportuluif distributiel/inmagazinarii unei cantitati de gaze naturale
determinate;

Sistem Mational de Transpart (SNT) — sistemul de transport al gazelor naturale in regim de inalta presiune, compus
din
ansamblul de conducte magistrale, precum si din toate instalatiile, achipamentele si dotarile aferente, care asigura

preluarea gazelor naturale extrase din perimetrele de exploatare sau a celor provenite din inmagazinari si/zau
import;

Seryvicii de transport — activitatea de vehiculare a gazelor naturale prin Sistemul National de Transport;

Servicii de distributie — activitatea de vehiculare a gazelor naturale printr-un sistemn de distributie in regim de
presiuni de pana la 6 bari inclusiv;

Sistem de distributie — retea de distributie, respectiv ansamblul compus din conducte, instalatii de reglare -
masurare,

aparate sl accesorii care functioneaza la presiunea de lucru de pana la 16 bari inclusiv, cu exceptia instalatiei de
utilizare;

Operator de distributie - perspana fizicd sau juridica ce realizeaza activitatea de distributie a gazelor naturale in una
sau

mai multe 2one delimitate i rdspunde de exploatarea, intretinerea 5i dezvoltarea sistemului in respectiva zona si,
dupa caz,

a interconectirilor sale cu alte sisterne, precum §i de asigurarea capacitatii pe termen lung a sistermuliul, in vederea
satisfacerii la un nivel rezonabil a cererii pentru distributia gazelor naturale;

Operator de transport i de sistem - persoana fizicd sau juridicd ce realizeaza activitatea de transport al gazelor
naturale i

raspunde de exploatarea, intretinerea i, daca este necesar, dezvoltarea sistemului de transport intr-o anumitd zond
5,

dup3 caz, a intercanectarilor sale cu alte sisteme, precum si de asigurarea capacitatii pe termen lung a sistemului, in
vederea satisfacerii cererii pentru transpartul gazelor naturale;

Tarif de transpart — tarif reglementat pentru prestarea serviciului de transpert, conform reglementaritor si nermelor
legale in vigoare;

Tarif de distributie ~ tarif reglementat pentru prestarea serviciului de distributie, conform reglementarilor si
normelor legale in vigoare;
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Anexa nr. 2

1. Date loc consum

Mume punct g - P TipBanda |Nume consumator
CONSUM Adresa completa od distriqutor G CONSUM distribuitor
Gorj, Tg I, st SHOH TRINS,ahr: DISTRIGAZ SUD RETELF
t], B ¢ . : ) K
. ] .E. - Victoriei Nr.2-4 DESDICRAQOOOG05551  |B3
Victorier Nr.2--4 S.R.L
2 Conventie de cansum
Anexanr. 3

Determinarea pretului de vanzare

1. Pretul de vanzare [Pv), este: Pv=Pe+T+D unde:

Pg este pretul gazului natural

T este tariful de transport aplicat de SNGN Transgaz 54

D este tariful de distributie aplicat de distribuitoru! local

1.1 Pretul gazului natural (Pg). inclusiv inmagazinare, este de 127 5MWh/ron
1.2 Tariful de transport (T) =11 ron/MWh

1.3 Tariful de distributie (D] este tarif reglermentat, stabilit in functie de categoria si locul de consum a
consumataruiui, conform Ordin ANMRE.

Z. Pretul de vanzare Pv aferent categoriei de consum este: B3

3. La Pretul de vanzare Pv se adauga TVA si aceiza conform prevederilor legale.



Pret  Tarif Tarif | | Pretde

Nume

punct Adresa Cod Distribuitor = Distribuitor ik distiibitie tanspbrt Varizate
consum bea [ {
Gorj,
Targu
Sedi Jiu, str. DISTRIGAZ
ediv oot orier| DeSGITEI501507{SUD RETELE|127.500{31.940  [11.000  |170.440 |Lei/MWh
Prefectura
M, 2-4, S.R.L.
Cad
postal: 0
Pentru CEZ Vanzare CLIENT
CURTEA DE APEL CRAIDNVA, Institutia Prefectulul
Data 2009-01-04 /,- Data 2019-01-04
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Data 2019-01-04

Institutia Prefectului Judetul Gorj, persoana juridica romana, avand sediul in Gorj, TARGU JIU, str. VICTORIEI, Nr. 2-
4, Cod postal: 210165 telefon |, inregistratala Registrul Comertului sub nr. 91/1408, avand cod unic de inregistrare
4510355, cont bancar RO44TREZ33623510120%XXXX, deschis la TREZORERIE SUC. TG.J iU, reprezentanta prin
Ciprian FLORESCU, in calitate de Prefect, denumita in continuare client, in calitate de Cumparator, I,

DECLARATIE PE PROFRIA RASPUNDERE PRIVIND PLATA ACCIZE|

Prin care declardm ca gazele naturale cumpérate de la CEZ Vinzare $4 pentru locul de consum pracizat in contract
sunt utilizate i consumate de citre societatea noastr3

D drept combustibil pentru incalzire in scop comercial [utilizarea de citre un operator economic consumator final
care, in mod independent, realizeazd, in orice loc, furnizares de bunuri si servicii, oricare ar fi scopul sau
rezultatele unor astfel de activitdti economice)

drept combustibil pentru incalzire in scop necomercial (utilizarea de cétre autaritatile
guvernamentale 3i locale gi alte institutii publice..) alte scopuri neaccizabile fiind scutita de la

Dplata accizel conf art 20660din Codul Fiscal |

Prezenta DECLARATIE constituie documentul pe baza ciruia CEZ Vanzare SA urmeazd s3 calculeze accizele aferente
pentru gazele vandute citre societatea noastrd,

Accizele se vor calcula, in functie de utilizarea declarati si valorile aferente ale accizelor prevautein Anexanr. 1la
Legea nr. 343/17.07.2006 pentru modificarea si completarea Legii nr. 571/2003 privind Codul Fiscal.

Valoarea accizelor va fi addugat pe facturile finale lunare emise de CE7 Vanzare SA pentru societatea noastra,

Pentru CLIENT

Anexanr. 5

Modalitati de Plata
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PLATA OMLINE
TREFORERIA in canty] RO40 TREZ 2015 060X XX00 8470 deschis la Trezarena Statulisi pol
STATULLH efeclua pist doar unititile sugetare care au conturi deschise |a aceastamshitufe.
I cazul in care plata se realizesz d prin dedit direct vi rugdm =2 fiti stenti la limita
| DEBIT DIRECT de suma completatd prin Conventis de Deblt Direcl £u banca Bancite nu
decontezzd sume pariale
< Atentie! Folosirea acestei modalitili de platd presupune plata de catre client a unul comision,
confarm politicii bancil.
» puncte exietente in: statile OMY, stalii seleciate Petroim, magazinele Orange 5 Inmedio
~*Plata se face accoesdnd linkal hitp:iiplationline.cezinfo.ro
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